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RESUMO (ITEM OBRIGATÓRIO)
Neste documento, são esclarecidos os requisitos de formatação para os Anais da Conferência ACORN-REDECOM. Por favor, examine cuidadosamente este documento. Este documento pode ser utilizado como um gabarito, utilizando-o para copiar e colar o conteúdo do artigo, que provavelmente é o melhor e mais fácil caminho. Solicita-se o especial obséquio de que os requisitos de formatação aqui presentes sejam estritamente seguidos, tendo-se em vista que esta versão do Word será a versão utilizada para geração do arquivo PDF a ser inserido nos anais da conferência. Atenção para os seguintes limites: (1) seu resumo não deve ter mais de 150 palavras, pois ele também será utilizado para a confecção do programa da conferência; (2) o artigo completo não deve ter mais de 5.000 palavras, incluindo figuras, tabelas e referências. O tamanho definido para o artigo tem por propósito incentivar os autores a publicarem versões completas dos artigos em revistas especializadas ou outros veículos em datas futuras.
Palavras-chaves (Item obrigatório)
Guias, instruções, tamanho, publicações da conferência.

INTRODUÇÃO
Os artigos aprovados e as apresentações de painéis da conferência são publicados nos anais. Deseja-se, com esse modelo, prover os anais com uma aparência consistente e de alta qualidade. Aos autores é pedido, portanto, que sigam algumas linhas gerais. Em síntese, o artigo deve ser formatado nos exatos moldes fornecidos por este document. O método mais simples de uso deste modelo é baixá-lo da página eletrônica da conferência e substituir o conteúdo aqui presente pelo conteúdo do artigo a ser apresentado. O presente arquivo de modelo contém estilos próprios já formatados (e.g. Normal, Cabeçalho, Marcador, Texto de Tabela, Referências Bibliográficas, Título, Autor, Afiliação) que reduzirão o trabalho de formatar o artigo para submissão final.

DIMENSÕES DA PÁGINA
O conteúdo do artigo (não incluídos cabeçalho e rodapé) devem caber dentro de um retângulo de 18 x 23,5 cm (7 x 9,25 polegadas), centralizado em uma página de tamanho “US Letter”, com o início do texto iniciando em 1,9 cm (0,75 polegadas) do topo da página. Por favor, utilize somente o tamanho “US Letter” (felizmente Word e outros processadores de texto podem ajudá-lo com isso). Caso tenha dificuldades em adequar o texto aos limites aqui contidos, contacte o Coordenador de Programa da conferência para assistência. As publicações finais serão formatadas e apresentadas no tamanho “US Letter”. As margens direitas devem ser justificadas, não endentadas. Atenção especial quando utilizar este modelo em um Macintosh Word, pois estas dimensões podem ser alteradas.

COMPOSIÇÃO DO TEXTO
Prepare suas submissões em um processador de texto. Por favor, tenha em mente que o layout de página pode mudar ligeiramente a depender da impressora escolhida.
Título e Autores
O título do seu artigo deve ser escrito em negrito, “Arial 18”. O(s) nome(s) de autor(es) deve(m) ser grafados em negrito, “Times New Roman 12”, enquanto as instituições a que estiver(em) associado(s), em “Times New Roman 12” somente.

Para posicionar nomes, instituições e endereços eletrônicos, utilize a tabela com bordas invisíveis constante deste documento. Alternativamente, se apenas uma instituição e endereço forem necessários, centralize todos os nomes e o texto da instituição e do endereço; para duas instituições ou endereços diferentes, utilize duas tabelas centralizadas, e assim por diante. Se a tabela fornecida no início do documento não puder acomodar todos os autores (por exemplo, se o artigo tiver mais de 4 autores), podem-se acrescentar mais linhas de tabela abaixo da tabela existente.
Resumo e Palavras-chaves
O artigo deve começar com um resumo com não mais que 150 palavras, seguido de um conjunto de palavras-chaves. O resumo deve ser um enunciado conciso do problema, forma de abordagem, e conclusões do trabalho descrito. Ele deve identificar claramente a contribuição do artigo para o estado da arte.

Corpo do Texto
Utilize a fonte “Times New Roman”, tamanho 10, ou, se ela não estiver disponível, outra fonte equivalente a mais próxima possível do format “Times New Roman 10”. Em um Macintosh, utilize a fonte chamada “Times” e não a “Times New Roman”. Por favor, utilize fontes sans-serif ou não-proporcionais somente para propósitos específicos, tais como cabeçalhos ou textos com fonte codificada.
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	Figura 1. Logotipo da ACORN-REDECOM


Referências e Citações
Por favor, utilize o formato de referência bibliográfica apresentado ao final deste artigo. Caso utilize o EndNote, atente para o fato de que o software aplica estilos distintos de acordo com a versão do programa, criando algumas inconsistências. Para adequá-los ao modelo trazido por neste artigo, é possível modificar tais estilos. Na versão 6, um dos estilos mais próximos do que se espera para as submissões é o “MIS Quartely Style”. Mas mesmo este estilo precisa ser modificado para tornar-se consistente com o modelo exigido para os anais da conferência.

No texto, as citações devem ser feitas pelos últimos sobrenomes dos autores seguidos do ano de publicação – liste todos os últimos sobrenomes de autores na primeira vez que os citar. A partir de então, utilize “et al.” para as citações subsequentes com mais de dois autores. Se vários artigos forem citados ao mesmo tempo, ordene-os alfabeticamente pelo ultimo sobrenome de autor e separe as citações por ponto-e-vírgula. Se o(s) mesmo(s) autor(es) tiver(em) mais de um trabalho citado, utilize a ordem cronológica e separe os anos de publicação por vírgulas. Por exemplo: (Agarwal e Karahanna, 2000; Ajzen, 1988, 1991; Zhang, Benbasat, Carey, Davis, Galletta e Strong, 2002).  Mais tarde, alguns deles podem ser novamente citados, juntamente com outras referências, como a demonstrado a seguir: (Agarwal e Karahanna, 2000; Ghani, Supnick e Rooney, 1991; Shneiderman, 1998; Tractinsky, 1997; Zhang et al., 2002). Exemplos de referências correspondentes a tais citações podem ser encontradas no final deste documento.

Suas referências bibliográficas devem conter somente materiais publicados e acessíveis ao público. Informação proprietária não deve ser citada.
SEÇÕES
O título de uma seção deve ser grafado em negrito, “Arial 9”, tudo em maiúscula. As seções do artigo não devem ser numeradas. 

Subseções
Os títulos das subseções devem ser grafados em negrito, “Arial 9”, com inicial maiúscula. (Nota: para subseções e subdivisões de subseções, conjunções e artigos não são grafados em maiúscula a não ser que sejam a primeira palavra do título.)

Subdivisões de subseções
Os títulos da subdivisões de subseções devem ser grafados em italic “Arial 9” com a letra inicial em maiúscula. Pede-se o obséquio de não se avançar além deste nível de subdivisão de seções.
FIGURAS/LEGENDAS
Posicione figuras e tabelas próximas ao texto pertinente no artigo ou onde elas forem referidas no texto. 

Legendas devem ser grafadas em negrito “Times New Roman 9”. Elas devem ser numeradas (e.g. “Tabela 1” ou “Figura 2”), centralizadas e posicionadas abaixo da figura ou tabela pertinente. Por favor, note que as palavras “Figura” e “Tabela” devem ser grafadas por inteiro e não abreviadas (e.g. “Figura” ao invés de “Fig.”) sempre que aparecerem no texto.
Os anais estarão disponíveis online, permitindo, portanto, a presence de figures e tabelas coloridas. Todavia, os autores são alertados a evitarem o uso de cores para transmissão de informações importantes em suas figuras e tabelas para viabilizar a impressão de quem não tiver acesso à impressão colorida. 

Inserindo Imagens
Eventualmente, Microsoft Word gera arquivos PDF maiores do que o necessário quando manipuladas dentro do documento, a não ser quando geradas pelos próprios programas do Office. Para minimizar o problema de uso de imagens externas ao documento Word, utilize editores de imagem para redimensioná-las antes de inseri-las no document para a resolução apropriada de impressão (geralmente 300 dpi), mediante o caminho Inserir | Imagem | Arquivo.

Como se vê na Figura 1, o uso de tabelas para controlar a posição de uma figura é aconselhável. Ao se copiar uma figura de outro aplicativo (como o PowerPoint em versões do Office 2003 e anteriores) para um lugar específico do texto verifique (1) se a figura permanece na posição desejada e (2) se ela não toma um espaço maior do que o esperado. Pode-se garantir que a figura permaneça no lugar inicialmente indicado pelo autor quando não se utilizam tabelas para tal localização, clicando-se duas vezes com o botão esquerdo do mouse sobre a figura e, então, na aba “Formatar”, selecionando-se “Quebra automática de texto” e “Alinhado com o texto”. Para garantir que a figura tenha as dimensões desejadas, ao copiá-la de outro aplicativo utilize “Colar especial” e então selecione “Imagem”. É possível redimensionar a figura para o tamanho desejado após copiá-la dessa forma.
.
Estilo de Tabela
Os textos inseridos em tabelas devem ser ajustados em seu espaçamento vertical (no Word, utilize Início | Parágrafo, zere os recuos e espaçamentos e defina como o “especial” como “nenhum” e o “Espaçamento entre linhas” como “simples”). Geralmente, o texto em uma tabela terá melhor apresentação se forem mantidos os mesmos espaçamentos acima e abaixo da tabela, como demonstrado na Tabela 1 abaixo.
LINGUAGEM, ESTILO E CONTEÚDO
No tocante à ortografia e pontuação, podem ser usadas as regras ortográficas do idioma português do país de origem do autor, desde que aplicadas de forma consistente, respeitando-se o Acordo Ortográfico da Língua Portuguesa, assinado em Lisboa, em 16 de dezembro de 1990 por Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Moçambique, Portugal, São Tomé e Príncipe, e mais tarde, por Timor Leste. O uso do hífen na passagem de linhas é opcional. Para garantir a adequação do texto a um público internacional, por favor atente para o seguinte:
· Escreva de forma clara e direta. 

· Tente evitar sentenças longas e complexas. 

· Defina ou explique sinteticamente todos os termos técnicos que possam não ser familiares aos leitores.

· Explique todos os acrônimos quando aparecerem no texto pela primeira vez – e.g., “União Internacional de Telecomunicações (UIT)”.

· Explique as referências geográficas locais, pois nem todos conhecerão, por exemplo, todas as cidades de um determinado país.
	
	Tratamento 1
	Tratamento 2

	Grupo A
	140
	60

	Grupo B
	45
	48

	Grupo C
	108
	97

	Tabela 1. Número de pessoas tratadas por grupo



NUMERAÇÃO DE PÁGINA, cabeçalho and RODAPÉ
Por favor submeta a versão final do trabalho com o cabeçalho e rodapé pré-definidos neste modelo. Insira seu nome (somente o ultimo sobrenome do primeiro autor e utilize “et al.” se o artigo tiver mais de um autor) e um título resumido no cabeçalho. Não altere o rodapé. 

CONCLUSÃO
É importante que o artigo seja escrito para uma grande audiência. Também é importante que o seu trabalho seja apresentado de forma profissional. Este guia está voltado a ajudar no alcance deste objetivo. Ao aderir ao que consta deste guia, o autor estará colaborando imensamente com os organizadores da conferência, reduzindo sua carga de trabalho e assegurando uma apresentação de qualidade ao artigo. Com isso, registra-se aqui o agradecimento da organização do evento por sua cooperação em apresentar o artigo em sua versão final para inclusão nos anais do evento. 
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Agradecemos todos os autores, membros do comitê e voluntaries por sua dedicação, trabalho e contribuições à conferência. O layout deste modelo foi adaptado de um document de oficina de trabalho criado por Ping Zhang. O conteúdo foi adaptado do modelo de anais da AMCIS. As referências citadas neste texto foram incluídas apenas para fins ilustrativos. 
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