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RESUMEN
En este documento son aclarados los requisitos de formato para las Actas de la Conferencia ACORN-REDECOM. Por favor, examine cuidadosamente este documento. Este documento puede ser utilizado como una plantilla, empleándolo para  copiar y pegar el contenido del artículo, que probablemente es el mejor y más fácil camino. Se solicita especialmente que los requisitos de formato aquí presentes sean estrictamente seguidos, teniéndose en cuenta que esta versión del Word será la versión utilizada para la generación del archivo PDF a ser insertado en las actas de la conferencia. Atención para los siguientes límites: (1) su resumen no debe tener más de 150 palabras, pues él también será empleado para la confección del programa de la conferencia; (2) el artículo completo no debe tener más de 5 000 palabras, incluyendo gráficos, tablas y referencias. El tamaño definido para el artículo tiene el propósito de incentivar a los autores a publicar versiones completas de los mismos en revistas especializadas u otros vehículos en fechas futuras.
Palabras claves
Guías, instrucciones, tamaño, publicaciones de la conferencia.

INTRODUCCIón
Los artículos aprobados y las presentaciones de paneles de la conferencia son publicados en las actas. Se desea, con este modelo, proveer a las actas de una apariencia consistente y de alta calidad. A los autores se les pide, por tanto, que sigan algunas líneas generales. En síntesis, el artículo debe ser formateado en los exactos moldes provistos por este documento. El método más simple de uso de este modelo es bajarlo de la página electrónica de la conferencia y sustituir el contenido aquí presente por el contenido del artículo a ser presentado. El presente archivo de modelo contiene estilos propios ya formateados (p.e. Normal, Encabezamiento, Marcador, Texto de Cuadro, Referencias Bibliográficas, Título, Autor, Afiliación) que reducirán el trabajo de formatear el artículo para su sumisión final.

DIMENSIONES DE LA PÁGINA
El contenido del artículo (no incluidos encabezado y pie de página) deben entrar dentro de un rectángulo de 18 x 23,5 cm (7 x 9,25 pulgadas), centralizado en una página de tamaño “US Letter”, con el inicio de texto iniciando en 1,9 cm (0,75 pulgadas) en la parte superior de la página. Por favor, utilice solamente el tamaño “US Letter” (felizmente Word y otros procesadores de texto pueden ayudarlo con eso). En caso tenga dificultades en adecuar el texto a los límites aquí contenidos, contacte al Coordinador del Programa de la conferencia para su ayuda. Las publicaciones finales serán formateadas y presentadas en el tamaño “US Letter”. Los márgenes derechos deben ser justificados, no endentados. Atención especial cuando utilice este modelo en un Word para Macintosh, pues estas dimensiones pueden ser alteradas.

COMPOSICIÓN DEL TEXTO
Prepare sus sumisiones en un procesador de texto. Por favor, tenga en mente que el diseño de página puede cambiar ligeramente dependiendo de la impresora escogida.
Título de Autores
El título de su artículo debe ser escrito en negrita, “Arial 18”. El(los) nombre(s) de autor(es) debe(n) ser escritos en negrita, “Times New Roman 12”, mientras que la(s) institución(es) a la cual estuviera(n) asociado(s), en “Times New Roman 12” solamente.

Para posicionar nombres, instituciones y direcciones electrónicas, emplee una tabla con bordes invisibles constante de este documento. Alternativamente, si sólo una institución y dirección fueran necesarias, centre todos los nombres y el texto de la institución y de la dirección; para dos instituciones o direcciones diferentes, utilice dos tablas centralizadas, y así por delante. Si en la tabla provista en el inicio del documento no pudiera acomodar todos los autores (por ejemplo, si el artículo tuviera más de 4 autores), se puede aumentar más líneas de la tabla debajo de la tabla existente.
Resumen y Palabras claves
El artículo debe comenzar con un resumen con no más de 150 palabras, seguido de un conjunto de palabras-claves. El resumen debe ser un enunciado conciso del problema, la forma de enfoque y las conclusiones del trabajo descrito. Él debe identificar claramente la contribución del artículo para el estado del arte.

Cuerpo del Texto
Utilice la fuente “Times New Roman”, tamaño 10, o, si ella no estuviera disponible, otra fuente equivalente, la más próxima posible al formato “Times New Roman 10”. En una Macintosh, utilice la fuente llamada “Times” y no la “Times New Roman”. Por favor, utilice fuentes sans-serif o no-proporcionales solamente para propósitos específicos, tales como encabezados o textos con fuente codificada.
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	Figura 1. Logotipo de ACORN-REDECOM


Referencias y Citas
Por favor, utilice el formato de referencia bibliográfica presentada al final de este artículo. En caso utilice el EndNote, sea consciente de que el software aplica estilos distintos de acuerdo con la versión del programa, creando algunas inconsistencias. Para adecuarlos al modelo trazado por este artículo, es posible modificar tales estilos. En la versión 6, uno de los estilos más próximos del que se espera para las sumisiones es el “MIS Quartely Style”. Sin embargo, este estilo necesita ser modificado para volverlo consistente con el modelo exigido para las actas de la conferencia.

En el texto, las citas deben ser hechas por los apellidos de los autores seguidos del año de publicación – liste todos los apellidos de autores en la primera vez que los cite. A partir de allí, utilice “et al.” para las citas subsiguientes con más de dos autores. Si varios artículos fueran citados al mismo tiempo, ordénelos alfabéticamente por el apellido del autor y separe las citas por punto y coma. Si lo(s) mismo(s) autor(es) tuviera(n) más de un trabajo citado, utilice el orden cronológico y separe los años de publicación por comas. Por ejemplo: (Agarwal y Karahanna, 2000; Ajzen, 1988, 1991; Zhang, Benbasat, Carey, Davis, Galletta y Strong, 2002).  Más tarde, algunos de ellos pueden ser nuevamente citados, juntamente con otras referencias, como la demostración a seguir: (Agarwal y Karahanna, 2000; Ghani, Supnick y Rooney, 1991; Shneiderman, 1998; Tractinsky, 1997; Zhang et al., 2002). Ejemplos de referencias correspondientes a tales citas pueden ser encontradas al final de este documento.

Sus referencias bibliográficas deben contener solamente materiales publicados y accesibles al público. Información propietaria no debe ser citada.
SECCIONES
El título de una sección debe ser escrito en negrita, “Arial 9”, todo en mayúscula. Las secciones del artículo no deben ser numeradas. 

Sub-secciones
Los títulos de las sub-secciones deben ser escritos en negrita, “Arial 9”, con el inicio en mayúscula. (Nota: para sub-secciones y subdivisiones de sub-secciones, conjunciones y artículos no son escritos en mayúscula a no ser que sean la primera palabra del título).
Subdivisiones de sub-secciones
Los títulos de las subdivisiones de sub-secciones deben ser escritos en itálica “Arial 9” con la letra inicial en mayúscula. Se le solicita no avanzar más allá de este nivel de subdivisión de secciones.
GRÁFICOS/LEYENDAS
Posicione las gráficas y tablas cercanas al texto pertinente en el artículo o donde ellas fueran referidas en el texto. 

Las leyendas deben ser escritas en negrita “Times New Roman 9”. Ellas deben ser numeradas (p.e. “Tabla 1” o “Gráfico 2”), centradas y posicionadas debajo del gráfico o tabla pertinente. Por favor, note que las palabras “Gráfico” y “Tabla” deben ser escritas por entero y no abreviadas (p.e. “Gráfico” en lugar de “Gráf.”) siempre que aparezcan en el texto.
Las actas estarán disponibles online, permitiendo, por tanto, la presencia de gráficos y tablas a colores. Todavía, los autores son alertados de evitar el uso de colores para transmisión de informaciones importantes en sus gráficos y tablas, para viabilizar la impresión de quien no tuviera acceso a la impresión a colores. 

Inserción de Imágenes
Eventualmente, Microsoft Word genera archivos PDF mayores que lo necesario cuando se manipula dentro del documento, a no ser cuando es generado por los propios programas del Office. Para minimizar el problema del uso de imágenes externas al documento Word, utilice editores de imagen para redimensionarlas antes de insertarlas en el documento para la resolución apropiada de impresión (generalmente 300 dpi), mediante el camino Insertar | Imagen | Archivo.

Como se ve en la Gráfica 1, el uso de tablas para controlar la posición de un gráfico es aconsejable. Al copiar un gráfico de otro aplicativo (como PowerPoint en versiones de Office 2003 y anteriores) para un lugar específico del texto, verifique (1) si el gráfico permanece en la posición deseada y (2) si ella no toma un espacio mayor del esperado. Puede garantizarse que el gráfico permanezca en el lugar inicialmente indicado por el autor cuando no se utilicen tablas para tal localización, dando clic dos veces con el botón izquierdo del mouse sobre el gráfico y, entonces, en la ficha “Formatear”, seleccionándose “Corte automático del texto” y “Alineación con el texto”. Para garantizar que el gráfico tenga las dimensiones deseadas, al copiarlo de otro aplicativo, utilice “Pegado especial” y entonces seleccione “Imagen”. Es posible redimensionar el gráfico para el tamaño deseado y  luego copiarlo de esa forma.
.

Estilo de Tabla
Los textos insertados en tablas deben ser ajustados en su espacio vertical (en el Word, utilice Inicio | Párrafo, ponga en cero las sangrías y el espaciado, defina el “especial” como “ninguno” y el “Interlineado” como “simple”). Generalmente, el texto en una tabla tendrá mejor presentación si se mantienen los mismos espaciados encima y debajo de la tabla, como se muestra en la Tabla 1 debajo.
LENGUAJE, ESTILO Y CONTENIDO
En cuanto a la ortografía y puntuación, pueden ser usadas las reglas ortográficas del idioma español del país de origen del autor, desde que sean aplicadas de forma consistente, respetándose las reglas de la Real Academia Española. El uso del guión en el paso de las líneas es opcional. Para garantizar la adecuación del texto a un público internacional, por favor tenga en cuenta lo siguiente:
· Escriba de forma clara y directa. 

· Trate de evitar frases largas y complejas. 

· Defina o explique sintéticamente todos los términos técnicos que puedan no ser familiares a los lectores.

· Explique todos los acrónimos cuando aparezcan en el texto la primera vez – p.e., “Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT)”.

· Explique las referencias geográficas locales, porque no todo el mundo sabe, por ejemplo, todas las ciudades de un determinado país.
	
	Tratamiento 1
	Tratamiento 2

	Grupo A
	140
	60

	Grupo B
	45
	48

	Grupo C
	108
	97

	Tabla 1. Número de personas tratadas por grupo



NUMERACIÓN DE PÁGINA, ENCABEZAMIENTO Y PIE DE PÁGINA
Por favor someta la versión final de su trabajo con el encabezado y pie de página pre-definidos en este modelo. Inserte su nombre (solamente el apellido del primer autor y utilice “et al.” si el artículo tuviera más de un autor) y un título resumido en el encabezado. No altere el pie de página. 

CONCLUSIÓN
Es importante que el artículo sea escrito para una gran audiencia. También es importante que su trabajo sea presentado de forma profesional. Este guía sirve para ayudarlo a alcanzar este objetivo. Al adherir lo que consta en esta guía, el autor estará colaborando inmensamente con los organizadores de la conferencia, reduciendo su carga de trabajo y asegurando una presentación de calidad del artículo. Con eso, se registra el agradecimiento de la organización del evento por su cooperación en presentar el artículo en su versión final para la inclusión en las actas del evento. 

AGRADECIMIENTOS (OPCIONAL)
Agradecemos a todos los autores, miembros del comité y voluntarios por su dedicación, trabajo y contribuciones a la  conferencia. El diseño de este modelo fue adaptado de un documento de la oficina de trabajo creado por Ping Zhang. El contenido fue adaptado del modelo de actas de la AMCIS. Las referencias citadas en este texto son incluidas solo para fines ilustrativos. 
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